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Edutainment w ksztaltowaniu postaw przedsi¢biorczych i edukacji ekonomicznych

Zdaniem amerykanskich naukowcéw w 2010 r. ilos¢ nowych informacji bedzie si¢ podwajac
co 11-72 godziny, a nawet, jak twierdzi wiceprezydent IBM Steve Mills, co 11-24 godzin.
Wyniki badan prowadzonych w Stanach Zjednoczonych sygnalizuja niebezpieczenstwa, ktore
juz za kilka lat moga powodowac¢ powazne trudno$ci dla studiujacej obecnie miodziezy,
gléwnie z powodu niedopasowania umiejetnosci do zmieniajacej si¢ sytuacji na rynku pracy.
Okazuje si¢, ze mtodzi ludzie po prostu nie wiedza, jak uczy¢ si¢ efektywnie. Psychologowie
amerykanscy twierdza, ze dla wigkszo$ci nie jest problemem samo uczenie si¢, lecz
nieumiejetnos$¢ organizacji indywidualnego procesu nauki.

Tymczasem wigkszo$¢ systemOow edukacji zaktada, ze studenci wiedza, jak znalez¢,
przetworzy¢ i wykorzysta¢ informacjg. Czy stusznie? Zdaniem amerykanskich badaczy nie
zupehie. Dzi§ szkoty praktycznie nie rozwijaja tych umiejgtnosci. Powody sa dwa — brak
czasu na takie zajecia 1 brak odpowiednio przeszkolonych nauczycieli. Programy nauczania
nakierowane sa na przekazywanie coraz wigkszych zasobéw wiedzy, nie za$ na ksztaltowanie
umiejegtnosci uczenia sig, selekcjonowania i przetwarzania informacji.

Sygnalizowane problemy systeméw edukacji dotycza rowniez nauczania ekonomii
1 przedsigbiorczosci. Dlatego mozemy zastanawia¢ sig, jakimi narz¢dziami edukacyjnymi
mozna w XXI wieku przekazywaé wiedzg ekonomiczng i jak ksztattowa¢ umiejgtnosci
niezbg¢dne do funkcjonowania na globalnym rynku pracy, tak aby beneficjentami dziatan

edukacyjnych byta jak najwigksza grupa odbiorcow.

Filozofia powszechnej edukacji ekonomicznej w XXI wieku

Dla potrzeb niniejszego opracowania edukacj¢ ekonomiczna nalezy rozumie¢ szeroko,
jako wiedze 1 umiejetnosci praktyczne, ktore sa przydatne, a nawet niezbgdne dla kazdego
uczestnika zycia spolecznego, aby mogt on bez przeszkod realizowaé swoje cele zyciowe
1 zawodowe, nie ponoszac szkody z powodu nieznajomosci ekonomii. Nie bgdzie wigc mowy
o specjalistycznej wiedzy, ktora dostgpna jest na uczelniach wyzszych lub

w wyspecjalizowanych instytucjach zajmujacych si¢ gospodarka i finansami.



Ekonomia nie jest wiedza tajemna dostepna tylko nielicznym. Jest wiedza powszechna
1 uzyteczna w zyciu kazdego czlowieka — biednego 1 bogatego, miodego i starszego,
bezrobotnego 1 pracujacego. Kazdy z nas — nawet jesli jeszcze nie zarabia — kazdego dnia
podejmuje rozne decyzje, ktére niosa okreslony skutek ekonomiczny. Decyzje te dotycza
najczesciej prozaicznych czynnosci, takich jak np. wlaczenie $wiatla w pomieszczeniu,
podrézy do innego miasta, czy wyjscia do kina, a skutkiem ich wszystkich sa koszty, jakie
ponosimy bezposrednio lub posrednio.

Roéwniez edukacja szkolna — wczedniej czy pozniej — przynosi okreslony skutek
ekonomiczny. Od tego, jak wiele nabyliSmy (i ile potrafimy wykorzysta¢) wiedzy
1 umiejetnosci, zalezy nasz sukces na krajowym lub globalnym rynku pracy. Nie inaczej jest
z edukacja w dorostym zyciu. Ten, kto stale si¢ uczy (najlepiej przez cate zycie), rozwija
swoje umiejetnosci i poszerza wiedze, zwigksza swoje szanse na dobra prace i place.

Jak zatem uczy¢ ekonomii i przedsigbiorczosci w XXI wieku, aby korzys¢ z tego
czerpato jak najwigcej 0sob?

Kultur¢ ekonomiczna, czyli zespot pogladow 1 zachowan zwigzanych
z gospodarowaniem wlasnymi zasobami, ludzie nabywaja na skutek wiasnych zyciowych
doswiadczen, wychowania oraz wplywu $rodowiska spotecznego. Mozemy wyrozni¢ dwa
poktady $wiadomos$ci ekonomicznej — gigboki 1 ptytki. Pierwszy z nich jest wynikiem
dhlugotrwatego i ztozonego procesu edukacji na etapie szkolnym, ale i w dorostym zyciu, gdy
uczestniczymy w roznych szkoleniach (edukacja formalna). Kiedy$ symbolicznym ujgciem
tego procesu bylo stwierdzenie ,,czego Ja$ si¢ nie nauczyl, tego Jan nie bedzie umial”. Dzi§
nie jest ono juz do konca prawdziwe, gdyz cze$ciej zmieniajaca si¢ sytuacja na rynku pracy
wymaga nieustajacej nauki przez cate zycie. Drugi poklad §wiadomosci ekonomicznej —
ptytki — jest wynikiem oddziatywania otoczenia na jednostke, najczgs$ciej osob bliskich,
znajomych 1 mediow. W naszych umystach pojawiaja si¢ zastyszane czy zaobserwowane
poglady lub wzorce, ktore zazwyczaj nie sa przez nas analizowane pod katem ich
racjonalnos$ci 1 zgodno$ci z wiedza (glgboka). Po prostu uznajemy podswiadomie, ze osoby
prezentujace okre$lone poglady sa wystarczajacymi autorytetami i nie zachodzi potrzeba
weryfikacji wypowiadanych przez nie twierdzen. Tym samym moze si¢ okazaé, ze wielu
z nas wyznaje sprzeczne ze soba poglady (przyktad: jestem zwolennikiem obnizenia
podatkow, ale panstwo powinno zapewnié wszystkim duzo wyzsze Swiadczenia socjalne).

W kontek$cie codziennych decyzji dla przecigtnego cztowieka wigksze znaczenie ma
ptytka $§wiadomos$¢ ekonomiczna. Wiele decyzji majacych skutki ekonomiczne podejmujemy

bowiem automatycznie w oparciu o zasoby wiedzy znajdujace si¢ w plytkim obszarze



swiadomosci. Dlatego celem prowadzonych dzialan z zakresu edukacji ekonomicznej
powinno by¢ przede wszystkim ukazywanie wzorcow i ksztattowanie postaw ludzi, a nie
jedynie dostarczanie wiedzy poprzez uczenie formutek i definicji.

Dla podniesienia poziomu wiedzy ekonomiczne] spoteczenstwa niezbedne jest
podejmowanie na skale masowa dziatan edukacyjnych, oddziatujacych tak na ptytki, jak 1 na
gleboki poziom §wiadomosci. Sojusznikiem moga tu by¢ media. Warto zauwazy¢, ze obecnie
tzw. komunikacja masowa odgrywa coraz wazniejsza rol¢ w ksztalttowaniu wzorcoOw i postaw
zyciowych. Telewizja, radio, tytuly prasowe, a zwlaszcza internet w coraz wigkszym stopniu
wplywaja na zycie kazdego z nas. Wyniki badan polskich i zagranicznych wskazuja, ze media
sa dla wigkszosci ludzi (takze miodych) podstawowym kanalem zdobywania informacji
1 wiedzy, takze ekonomicznej. Ze wzgledu na zasigg i interakcj¢ z odbiorcami powinno si¢
lepiej wykorzystywa¢ media w procesie edukacji ekonomicznej. Ale na pewno nie poprzez
nasycenie audycji telewizyjnych i radiowych, lamow prasy czy internetu wypowiedziami
ekspertow ekonomicznych albo transmitowanymi wykladami (jak to robi jedna z telewizji
»edukacyjnych”). Takie programy nie przynosza oczekiwanego skutku. Ludzie nie chca
stucha¢ tzw. gadajacych gtow. Szukaja oni przede wszystkim rozrywki. Nalezy taczy¢
edukacje¢ ekonomiczna z rozrywka, sprawié¢, ze widz czy shuchacz bedzie sig¢ jednoczesnie
dobrze bawit 1 otrzymywal solidna dawke wiedzy ekonomicznej, ktéra potem bedzie mogt
wykorzysta¢ w swoim zyciu. Nalezy pokazywac i promowac rdzne wzorce postgpowania oraz
sposoby rozwiazywania probleméw. Warto przy tym korzysta¢ z wszelkich dostgpnych
medidow i1 urzadzen komunikacji — tradycyjnych jak telewizja, radio, prasa — i nowoczesnych,
korzystajac z internetu, telewizji cyfrowej czy takze telefonii komorkowe;.

Programy edukacyjne w mediach moga petni¢ dwie funkcje. Po pierwsze, wspieraja
proces edukacji szkolnej, oferujac nauczycielom i wyktadowcom programy uzupeiniajace
materiaty przekazywane podczas lekcji. Swietnym przykladem — jednym z najlepszych na
swiecie — jest tu angielska Teachers.tv — portal internetowy, w ktérym na biezaco zbierane sa
wszystkie telewizyjne materiaty edukacyjne potrzebne nauczycielom, dzigki czemu moga oni
wykorzystywa¢ rozmaite zasoby przygotowane przez nadawcow publicznych i prywatnych.
Ale jest tez druga funkcja — media ksztalca postawy zyciowe, promujac okreslone wzorce
1 zachowania. Odbiorca tego przekazu jest kazdy, kto ma do nich dostep. Dlatego mozna
nasyca¢ media ciekawymi programami, ktére posrednio lub bezposrednio beda uczyé
odbiorcow, jak zy¢ lepiej, oszczgdniej, jak rozumie¢ zmiany na rynku pracy i podola¢ tym
zmianom, inaczej méwiac — jak sprawnie funkcjonowaé w warunkach gospodarki rynkowe;.

Narz¢dziem nadajacym si¢ do ksztatcenia postaw spotecznych moze by¢ Edutainment.



Edutainment

Istota dziatan typu Edutainment jest potaczenie edukacji z rozrywka. Mottem tej
formy edukacji jest stwierdzenie ,,uczy¢ bawiac”. Wskazuje ono zarazem na odpowiednia
hierarchi¢ waznosci. Pod pojeciem Edutainment bgdziemy rozumie¢ takie dziatania, ktorych
celem jest przede wszystkim edukacja, za§ forma rozrywki jest wylacznie sposobem
uatrakcyjnienia lub ukrycia przekazu o charakterze edukacyjnym. To, czy co$ ma charakter
Edutainmentu zalezy przede wszystkim od inicjatora tego dziatania.

Wspolczesnie uwaza sig, ze zasadnicza wartos¢ Edutainmentu polega na tym, ze jest
on narz¢dziem stuzacym realizacji strategii na rzecz okre$lonej zmiany spolecznej, np.
rozwoju edukacji zdrowotnej, poglebienia $Swiadomosci ekologicznej czy ekonomiczne;.
Okreslenie celu edukacyjnego jest wigc kluczowym etapem planowania dziatan tego typu.

Mozemy rozrézni¢ Edutainment w szerokim i waskim znaczeniu. W pierwszym
znaczeniu mozemy mowi¢ o wszelkich formach dziatan podejmowanych przez jednostki lub
organizacje, ktore zaprojektowane sa w celach edukacyjnych i wykorzystuja okreslona forme
rozrywki, aby przekaza¢ konkretne tresci edukacyjne zdefiniowanej grupie odbiorcow. W tym
znaczeniu Edutainment to takze przedstawienie teatralne zwracajace uwagg na problem
AIDS, warsztaty uczace mtodziez sztuki krecenia filmoéw czy znane produkcje kinowe jak
Mikrokosmos czy Makrokosmos — Podniebny taniec. Edutainment w waskim znaczeniu to
wszelkie dzialania taczace edukacje z rozrywka, ktore wykorzystuja $rodki masowego
przekazu jako podstawowy kanatl komunikacji z odbiorca. Nadawca przekazuje tu okreslone
tresSci edukacyjne, catkowicie ukrywajac je w programie rozrywkowym, albo tez
wkomponowuje specjalnie przygotowane ,lekcje” w format popularnych programow
rozrywkowych, np. programow telewizyjnych, gier komputerowych i wideo, filméw, muzyki,
stron internetowych i portali, program6éw multimedialnych itp.

Zaleta dziatan typu Edutainment jest ich wysoka skutecznos$¢ w przekazywaniu
wiedzy 1 umiejetnosci. Istnieje wiele dowodow (na $wiecie i w Polsce) na to, ze
wykorzystanie tego narzedzia w procesie edukacji przyspiesza i utrwala pozadane (lub
kreowane) postawy spoteczne, zwtaszcza jesli przekazywana tre$¢ jest istotna lub uzyteczna
i zbiezna z oczekiwaniami szerokiej opinii publicznej. Skuteczno$¢ ta wynika przede
wszystkim z tego, ze umysty sa bardziej otwarte na przekaz edukacyjny, kiedy odbiorcy nie
uswiadamiaja sobie, ze w danej chwili si¢ ucza.

Nalezy jednak zwroci¢ uwage na rolg edukatorow, ktérzy odpowiadaja za tresé
i sposob przekazu w takim programie. Jezeli projektowane przez nich dzialanie bedzie

przesycone tre$cia edukacyjna, a za mato wciagajace w zabawe, moze si¢ okazac, ze odbiorcy



uznaja przekaz za nudny, trudny i z niego zrezygnuja. Istota skutecznego Edutainment jest

wigc odpowiednie wywazenie elementow edukacji i rozrywki.

Zastosowanie Edutainmentu w procesie edukacji

Historia nowoczesnego Edutainmentu liczy sobie ,,zaledwie” kilkadziesiat Iat.
Srodowiska, ktore zajmuja sig¢ badaniami i zastosowaniem programéw typu Edutainment na
Swiecie uznaja, ze historia wspolczesnego Edutainmentu, definiowanego jako narzedzie
stuzace realizacji strategii na rzecz okreslonej zmiany spotecznej, zaczgta sig w 1951 r.
w Wielkiej Brytanii, kiedy to BBC rozpoczeto nadawanie stuchowiska The Archers,
w ktorym taczono watki edukacji ekonomicznej, ekologicznej z edukacja rolnicza.

Olbrzymi sukces odniosta rowniez Ulica Sezamkowa, ktora dzi§ jest chyba
najwigkszym projektem Edutainment na $§wiecie. Polaczenie rozrywki z edukacja
w programie adresowanym do dzieci (i ich rodzicow) okazalo si¢ strzalem w dziesiatke i od
1969 roku Ulica Sezamkowa zdobywala najmlodsza widowni¢ w kolejnych (do tej pory
facznie 120) krajach. Powstalo juz ponad 30 wersji migdzynarodowych programu,
a w samych Stanach Zjednoczonych ponad 4100 odcinkéw. Szacuje sig, ze 75 milionow
Amerykanow ogladato Ulice Sezamkowq jako dzieci.

Od lat 70. Edutainment zawojowal réwniez obszar edukacji i profilaktyki zdrowotnej.
Sukcesem w wielu krajach §wiata okazaty si¢ seriale (opery mydlane), w ktorych poruszano
tematyke przeciwdziatania r6znym chorobom, filmy i nowele radiowe na temat HIV/AIDS,
zdrowego odzywiania. Jednak dopiero teraz, w dobie pot¢znych s$rodkow masowego
przekazu, mozemy zaobserwowac sitg 1 skutecznos$¢ tej metody edukacji. Zwlaszcza, kiedy
mozliwe jest obudowanie gléwnego kanatu przekazu rozmaitymi kanatami wzmacniajacymi
ten przekaz, na przyklad przy wykorzystaniu internetu.

Dzigki rozwojowi mass medidéw dla dziatan typu Edutainment nadchodza ztote czasy.
Po pierwsze bedzie coraz wigcej mediow (w tym cyfrowych), ktore beda rywalizowaty
migdzy soba o odbiorcow. Po drugie — rozwdj cywilizacyjny i1 technologiczny S$wiata
powoduje zwigkszenie zapotrzebowania na edukacjg, za§ funkcjonujace we wszystkich
krajach systemy edukacji nie sa w stanie nadazy¢ za tymi zmianami i zaoferowa¢ odbiorcom
(zwlaszcza mtodziezy) aktualnych tresci edukacyjnych. Dlatego wigksza role bedzie w XXI
wieku odgrywaé powszechna edukacja nieformalna, a najtanszym i najtatwiejszym kanalem
tej edukacji sa wtasnie $srodki masowego przekazu.

Mozna wskaza¢ kilka powodow, dla ktorych warto stosowa¢ Edutainment w procesie

edukacji powszechne;j:



— jest to narzedzie, ktére pomaga zwrdci¢ uwage opinii publicznej na zagadnienia,
ktore sa istotne dla rozwoju spoteczenstwa oraz gospodarki;

— jest skuteczna forma edukacji ludzi. Wyniki ewaluacji programoéw tego typu
wskazuja na znaczacy przyrost wiedzy u odbiorcéw programu;

— ma wplyw na tg sfer¢ Swiadomosci, ktora jest odpowiedzialna za wigkszos¢
decyzji podejmowanych na co dzien. Daje mozliwos$¢ istotnego wpltywania na
postawy i1 zachowania ludzi;

— jest narzedziem oddzialywania masowego. Oznacza to, ze w efektywny sposob
jestesmy w stanie promowaé na wielka skal¢ pozadane zachowania i wzorce
postepowania;

— pomimo do$¢ wysokich kosztéw przygotowania programow, koszt edukacji
z wykorzystaniem tego typu narzgdzi jest w przeliczeniu na gtowg odbiorcy nizszy
niz w przypadku programéw o charakterze szkoleniowym czy innych

tradycyjnych form edukacji.

Doswiadczenia Narodowego Banku Polskiego

Edukacja ekonomiczna jest wazna cz¢s$cia misji Narodowego Banku Polskiego. NBP
rozwija dziatalno$¢ edukacyjna od 2002 r., migdzy innymi korzystajac z do§wiadczen bankow
centralnych w innych krajach — Stanach Zjednoczonych, Wielkiej Brytanii czy w Niemczech.
Dziatania te skupiaja si¢ m.in. na takich tematach, jak pieniadz, funkcjonowanie banku
centralnego i rynkow pieni¢znych, przedsigbiorczo$¢, rynek pracy, a takze finanse — zar6wno
publiczne, jak i prywatne.

Dziatania NBP sa adresowane do uczniow gimnazjéw i szkot ponadgimnazjalnych, do
studentow, a takze do osdb, ktére z racji pelnionej funkcji lub wykonywanego zawodu
przekazuja wiedz¢ innym, np. nauczycieli, wykladowcoéw, dziennikarzy, ksigzy. Duza czgs¢
programéw edukacyjnych kierowana jest do catego spoleczenstwa, poniewaz waznym celem
dziatan edukacyjnych banku jest powszechna edukacja ekonomiczna spoteczenstwa.

Wsrdd roznych narzedzi edukacyjnych uzywanych przez NBP w dziataniach edukacyjnych

nie zabrakto 1 Edutainmentu, realizowanego we wspotpracy z srodkami masowego przekazu.

Pogromczynie mitow
To pierwszy projekt o charakterze Edutainment w NBP, w ramach ktorego Telewizja

Polska SA wyprodukowata i wyemitowata na antenie TVP 3 dziewig¢ odcinkéw serialu



edukacyjnego poswigconego gospodarce 1 dziatalnosci banku centralnego. Serial byt
stylizowany na znany film akcji pt. Aniotki Charliego. Trzy agentki do zadan specjalnych,
grane przez znane polskie aktorki, rozprawiaty si¢ z mitami funkcjonujacymi w §wiadomosci
ekonomicznej Polakow. Kazdy z odcinkéw dotyczyl innego zagadnienia ze $wiata
gospodarki: banku centralnego (NBP), emisji pieniadza 1 falszerstw, inflacji, nadzoru
bankowego, euro, budzetu panstwa, bezrobocia, roli panstwa w gospodarce, kredytow 1 lokat.
Serial zostal wyemitowany w pasmie ogdélnopolskim na antenie TVP 3 w okresie od grudnia
2005 r. do marca 2006 r. Kazdy z odcinkéw serialu miat dwie powtorki w tym samym
tygodniu, w ktorym miata miejsce premiera. Srednio kazdy epizod ogladato ponad 600 tys.
telewidzéw. Elementem wzmacniajacym przekaz edukacyjny serialu byly rozmowy
z ekspertami (m.in. Witoldem Orlowskim, Ryszardem Petru, Janem Winieckim, Jackiem
Wisniewskim, Andrzejem Bratkowskim), ktdrzy zapraszani byli do komentowania zagadnien
przedstawionych przez bohaterki filmu. Rozmowy byty emitowane zaraz po filmie, stanowiac
jego integralng cze$¢. Serial podobat si¢ mtodym ludziom, do ktorych m.in. byl adresowany,
u nich tez przynidst najwyzszy 1 najtrwalszy przyrost wiedzy. U osob starszych przyrosty
wiedzy byly znacznie nizsze.

Doswiadczenia z realizacji Pogromczyn mitow postuzyly NBP do dopracowania
zatozen realizacji Edutainmentu, w wyniku czego zmniejszono nasycenie programow
zawarto$cia edukacyjna w gldwnym medium, wprowadzono =zasad¢ wspottworzenia
programu i jego otoczenia przez media towarzyszace, wprowadzono konkursy i inne formy
interakcji z grupami odbiorcoéw, jak réwniez zdecydowano si¢ na wykorzystanie 1zejszych

1 bardziej zroznicowanych form programow.

Ztoty dla zuchwalych — czyli Polacy i Pieniqdze

Udanym programem typu Edutainment byt dwugodzinny teleturniej na antenie TVN,
w ktorym widzowie mogli sprawdzi¢ swoja wiedzg¢ na temat pieniadza 1 finanso6w osobistych.
Pomyst programu Zloty dla zuchwatych opierat si¢ na zalozeniu, ze test wiedzy bedzie dla
widzow ciekawym programem, jesli pytania beda dotyczyly praktycznych sytuacji, z ktorymi
kazdy z nas spotyka si¢ na co dzien. Aby uatrakcyjni¢ przekaz dla widza, kazde z pytan
zostalo obudowane materialem filmowym, najczesciej zawierajacym sceny z polskich
komedii (ktore, jak si¢ okazalo, §wietnie odnosza si¢ do tematyki finansowej) lub specjalnie
sfilmowanymi scenami kabaretowymi. Na potrzeby programu zorganizowano w Krakowie
studio programu, do ktoérego zaproszono grupe okoto 100 widzéw oraz osiem gwiazd

telewizji TVN, ktore miaty peni¢ role kapitanow konkurujacych ze soba w studio zespotoéw.



Pomimo rozrywkowego charakteru programu, celem akcji bylo przeciwdzialanie

szerzeniu si¢ btednych przekonan na temat pieniadza i gospodarki rynkowej. Wybrano szes$¢

obszarow tematycznych: bezrobocie i1 rynek pracy, wolny rynek i przedsigbiorczo$¢, polityka

pieni¢zna, finanse publiczne, oszczgdzanie i inwestowanie oraz prywatyzacja. Specjalnie

przygotowane do testu pytania zawieraty powazna dawke wiedzy ekonomiczne;.

Aby wciagna¢ widzow do zabawy, wykorzystano wiele réoznych kanatow komunikacji

(poprzez media towarzyszace), w ktorych rownoczesnie nie tylko promowano gltowny

element programu, czyli dwugodzinny show na zywo w TVN, ale rowniez przekazywano

spore dawki wiedzy dotyczacej finansow. W akcji wykorzystano nastepujace narzedzia

edukacyjne:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

teleturniej (quiz) telewizyjny w TVN — liczba widzéw ogladajacych program: 8,2 mlin,
z tego liczba widzow, ktdra obejrzala caty program: 2,3 min;

wktadka prasowa do ,,Gazety Telewizyjnej” (,,Gazeta Wyborcza”) — karta odpowiedzi
do pytan pojawiajacych si¢ na antenie TVN — tacznie dystrybuowany w catym kraju
naktad ok. 800 000

cykl artykutow edukacyjnych w prasie — $rednia liczba sprzedanych egzemplarzy
»Gazety Wyborczej”: 440 000 (x 8 wydan), $rednia liczba sprzedanych egzemplarzy
»Wprost”: 138 000 (x 2 wydania);

cykl audycji radiowych w Programie 3 PR — $rednia stuchalno$¢ audycji: 753 000
(razy 5 audycji), shluchalno$¢ dyskusji Kuby Strzyczkowskiego na temat potrzeby
prowadzenia powszechnej edukacji ekonomicznej w Polsce: 1 min;

serwis internetowy akcji Zfoty dla zuchwatych — www.zloty.onet.pl — liczba odston:
923 000 liczba uzytkownikow: 235 000, liczba 0séb rozwiazujacych test w internecie
w trakcie programu: 102 000. Biezace informacje o programie ukazywaty si¢ réwniez
na www.NBPortal.pl i na www.Gazeta.pl,;

dodatkowo rozestano informacj¢ na temat programu do 2500 szkot
ponadgimnazjalnych. Przesytka zawierata specjalnie przygotowany scenariusz lekcji
1 gre do realizacji podczas zajeé. Zadaniem uczniéw bylo rozwiazaé test wiedzy
o finansach w podobny sposob, jak na antenie TVN. W ciagu dwdéch tygodni po emisji
programu w takich zajgciach wziglo udziat co najmniej 52 900 ucznidw (dane
z ankiet).

NBP zbadat réwniez skuteczno$é podjetych dziatan Edutainment. Sredni przyrost

wiedzy u wszystkich badanych wynidst 5,62% (badanie po obejrzeniu programu). Po okresie

2 tygodni badanie powtdrzono w celu zmierzenia stopnia utrwalenia pozyskanej wiedzy



w czasie — przyrost wiedzy badanych utrwalil si¢ na poziomie 2,96%. W przypadku czegsci
grup odbiorcoOw dziatan edukacyjnych uzyskano wyzsze przyrosty wiedzy, np. w grupie

mlodych ludzi byto to 10,11%.

Motel w pot drogi

Mate firmy sa fundamentem kazdej gospodarki. W Polsce zarejestrowanych jest okoto
3 mln takich firm, ponad polowa z nich przejawia wysoka aktywnos$¢, rozwija sig, tworzac
coraz wigcej miejsc pracy. Kazdego roku dziesiatki tysigcy Polakow decyduja si¢ rozpoczaé
zycie ,,na wilasny rachunek”. Nie wszystkim si¢ udaje, ale wielu odnosi sukces. Historia
kazdego z nich jest jedyna w swoim rodzaju, czgsto fascynujaca, zawsze pouczajaca. Dlatego
NBP zdecydowat si¢ na realizacj¢ w formie Edutainment stuchowiska poswigconego osobom,
ktore prowadza swoj maty biznes.

W listopadzie 2006 r. na antenie Programu 1 Polskiego Radia pojawito si¢
30—odcinkowe stluchowisko Motel w pol drogi — trzecia w historii Polskiego Radia
radionowela, tym razem o ludziach, ktérzy prowadza tytulowy motel na prowincji. Projekt
jest realizowany wspolnie z dziennikiem ,,Super Express” i portalem Wirtualna Polska
(www.motel.wp.pl). W role bohaterow wcielili si¢ migdzy innymi Andrzej Ferenc, Andrzej
Mastalerz, Henryk Talar, Izabella Bukowska, Krzysztof Kowalewski, Marian Opania.

Stuchowisko daje stuchaczom mozliwos¢ przezycia przygody razem z ludZzmi
poczatkujacymi w biznesie. Zawiera elementy wyjasniajace podstawowe pojecia
ekonomiczne pomocne w prowadzeniu nieduzego biznesu. Bohaterowie programu musza
pokonywa¢ wiele przeszkdéd zwiazanych z podjeciem wiasnej dziatalnosci i od podstaw
poznawa¢ zasady funkcjonowania systemu bankowego. Zderzaja si¢ z wieloma
przeszkodami, o ktorych w dotychczasowym zyciu mieli raczej niewielkie pojgcie.

Motel w pot drogi nie jest oczywiscie kursem przedsigbiorczosci. Stuchowisko miato
przede wszystkim zainteresowa¢ barwnymi, pelnymi niespodzianek losami bohaterow, a przy
okazji dostarczy¢ troche wiedzy o gospodarce. Kazdy odcinek zostal poswigcony
okreslonemu zagadnieniu z mikro- lub makroekonomii, dzigki czemu stuchacz mogl poglebic
swoja wiedz¢ na temat prowadzenia firmy i gospodarki, ale od praktycznej strony, gdyz
bohaterowie stuchowiska stykali si¢ z rzeczywistymi problemami i szukali sposobow ich
rozwigzania.

Motel w pot drogi cieszyl si¢ duza popularnoscia stuchaczy — co tydzien audycji
stuchato ponad 1 milion oséb. Stuchowisko jest dowodem na to, ze programy Edutainment

w radio sa skutecznymi metodami zmiany postaw spotecznych.



Polakow portfel wlasny

W okresie przed- 1 po$wiatecznym w grudniu 2006 r. i styczniu 2007 r., na antenach
TVN, TVN Style, TVN24 i TVN Turbo, Narodowy Bank Polski wspolnie z TVN
zorganizowat trzytygodniowa akcje Edutainment poswigcona tematyce oszczedzania. acznie
na czterech antenach TVN ukazatlo si¢ 266 miniwywiadow z gwiazdami TVN-u
poswigconych sprawom oszczedzania i wydawania pieniedzy. Kazda scena nie trwata wigcej
niz 90 sekund i miata charakter przygotowanej (w réznych lokalizacjach) rozmowy Romana
Mtodkowskiego z jedna z gwiazd TVN (Bozena Dykiel, Marcin Meller, Marek Wiodarczyk,
Magda Motlek, Szymon Majewski, Dorota Zawadzka).

Celem akcji Polakow portfel wlasny byta edukacja finansowa Polakéw. Organizatorzy
chcieli wykorzysta¢ czas przygotowan i zakupdéw $wiatecznych, aby zada¢ konsumentom
kilka istotnych pytan i zwrdci¢ uwagg na fakt, ze w tym szczegodlnym czasie ludzie nierzadko
traca gloweg i1 podejmuja nieprzemyslane decyzje, za ktoére podzniej ptaca wysoka ceng.
Organizatorzy chcieli przede wszystkim odnies$¢ si¢ do praktycznych sytuacji, ktore dotycza
wielu osob, odpowiadajac na pytania: Czy karta kredytowa jest lepsza niz gotowka? Ile
mozna zaoszczedzi¢ w skali roku przykrecajac cieknacy kran? Jakie korzysci przynosi
planowanie wlasnego budzetu? Kiedy warto bra¢ kredyt?

W ten sposob NBP przy uzyciu Edutainment wykorzystal okres $wiateczny do
przekazania kilkunastu zasad racjonalnego gospodarowania wiasnymi finansami. Filmy
cieszyly si¢ bardzo duza popularnoscia — obejrzata je estymowana widownia 10,5 mln oséb.
Okazalo sig, ze tego typu rozmowy z gwiazdami medialnymi sa skuteczna metoda

przekazywania wiedzy o oszczg¢dzaniu 1 inwestowaniu czy planowaniu wydatkéw osobistych.

Portal Edukacji Ekonomicznej NBPortal.pl

Elementy Edutainment zawiera réwniez Portal Edukacji Ekonomicznej NBP
www.NBPortal.pl — jeden z najwigkszych w Polsce i w Europie portali edukacyjnych.
Koncepcja NBPortal.pl opiera si¢ na zatozeniu, ze uzytkownik poszukujacy wiedzy
ekonomicznej w portalu nie moze by¢ przytloczony wiedza ekonomiczna. Stad autorzy
NBPortal.pl zaproponowali internautom duza dawke rozrywki potaczonej z nauka ekonomii.
W zasobach portalu znajduja si¢ nie tylko opracowania i analizy poswigcone szerokiej
tematyce ekonomicznej, ale rowniez réznego rodzaju quizy, gry decyzyjne i strategiczne,
zabawy, krzyzowki oraz spora biblioteka filmoéw animowanych. Nie bez znaczenia sa
konkursy, ktore motywuja uzytkownikoéw portalu do zdobywania wiedzy. Do czerwca 2007 .

z NBPortal.pl skorzystato ponad 3,5 miliona internautow. Ponad 72 tysiace oséb korzysta
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z edukacyjnych kursow e-learning poglebiajac swoja wiedz¢ o ekonomii i gospodarce.
Wyniki badan statystycznych firmy Gemius SA, jak rowniez opinie uzytkownikow
NBPortal.pl — nauczycieli, uczniow — potwierdzaja, ze portal jest wartoSciowym i
uzytecznym narzedziem w poszerzaniu wiedzy ekonomicznej. Zdaniem badanych
uzytkownikéw NBPortal (2006) gloéwna zaleta NBPortal.pl i jego wartos¢ polega na
umiejetnym polaczeniu rzetelnej, konkretnej wiedzy z fatwym, lekkim przekazem. Serwis ten
w jawny sposOb zaprzecza pokutujacemu zwilaszcza wsréd miodych uzytkownikéw

przekonaniu, ze ekonomia musi by¢ czym$ nudnym i trudnym.

Dni Otwarte NBP

Rowniez Dni Otwarte, organizowane raz do roku w Centrali 1 Oddziatach
Okrggowych NBP maja charakter Edutainment. Celem Dni Otwartych jest pokazanie, czym
zajmuje si¢ bank centralny. Poniewaz w odczuciu przecigtnego cztowieka bank centralny nie
jest zbyt atrakcyjny, NBP przygotowuje kazdego roku specjalny program zwiedzania, ktory
taczy elementy rozrywki i edukacji.

Trzy lata doswiadczen z organizacja Dni Otwartych umacniaja organizatorow
w przekonaniu, ze odpowiednio przygotowany program, dostosowany do oczekiwan
zwiedzajacych, moze dostarczy¢ zwiedzajacym wiele wrazen i emocji. Od 2004 r. NBP
odwiedzito blisko 90 tys. 0sob, z tego Centralg w Warszawie 26 tys. Wykorzystano pewna
aur¢ tajemniczosci, jaka towarzyszy bankowi centralnemu — glownie wyobrazenie, ze
w banku centralnym s3 przechowywane olbrzymie zasoby zlota. Dla odwiedzajacych
opracowano specjalne trasy zwiedzania tak, aby pozwolity go$ciom pozna¢ bank centralny
niejako ,,0d kuchni”.

W 2006 r. dla gosci przygotowano takze wiele atrakcji: zwiedzajacy mogli:
wlasnorgeznie lub z pomoca mincerza, wybi¢ specjalny zeton okoliczno$ciowy
zaprojektowany z okazji Dni Otwartych NBP; wzia¢ do r¢ki prawdziwa, wazaca 12,5 kg
sztabg ztota; zobaczy¢ bogate zbiory srebrnych i ztotych monet kolekcjonerskich; na wtasne
oczy zobaczy¢, ile to jest 1 milion zlotych w banknotach 100 ztotowych; spotkac
projektantdow monet i banknotéw; nauczy¢ si¢ rozpoznawac fatszywe banknoty; uczestniczy¢
w grach 1 zabawach edukacyjnych, podczas ktorych poszerzali wiedz¢ ekonomiczna;
dowiedzie¢ si¢ o konkursach, programach i innych dziataniach edukacyjnych NBP. Tresci
edukacyjne, skupiajace si¢ wokol zagadnien: pieniadza, inflacji, stabilnego rozwoju rynkéw
finansowych, platnosci bezgotdéwkowych czy wreszcie finanséw osobistych, sa wplecione

w kolejne ,,przystanki” na trasie zwiedzania. Podejscie, jakie stosuje NBP mozna ujaé
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w skrocie hastem ,,edukacja poprzez portfel”, czyli prezentowanie, jaki wptyw maja rézne
zjawiska w gospodarce na kondycje finansowa zwyktego cztowieka. W ten sposob
zwiedzajacy nie tylko spgdzaja milo czas, odkrywajac w swoim mie$cie nowe tajemnicze
miejsce, ale rowniez dowiaduja si¢ wielu istotnych informacji na temat gospodarki,

zdobywaja wiedzg, jak moga poprawi¢ swoja sytuacj¢ finansowa.

Whioski

Gwaltowny rozwoj technologii informacyjnych, coraz mocniejsze komputery
i telefony komoérkowe oraz rozw6j mediéw elektronicznych 1 pojawienie si¢ nowych mediow
opartych m.in. o filozofi¢ Web 2.0 maja istotny wptyw na caly system edukacji, w tym i na
ksztattowanie postaw przedsigbiorczych i edukacj¢ ekonomiczna. Pojawienie si¢ w naszych
domach i pracy internetu, telefondw komorkowych, telewizji cyfrowej, nieuchronnie zmienia
sposob komunikowania si¢ ludzi, a przez to rowniez sposdéb uczenia sig. Wymaga
ksztaltowania umiejetnosci wyszukiwania, selekcjonowania i przetwarzania informacji.

Edukacja szkolna w XXI wieku bedzie prawdopodobnie juz tylko jedna z wielu form
edukacji, ktore w ciagu swojego zycia kazdy, kto chce osiagna¢ sukces zawodowy i zyciowy,
bedzie musiat zaakceptowaé. Warto dodaé, ze forma w zupelnosci niewystarczajaca do
osiagnigcia tego sukcesu.

By¢ moze ulegnie zmianie filozofia szkoly 1 uczelni. O ile dzi$ celem jest dostarczenie
wiedzy 1 informacji, o tyle w przysztosci wigksze znaczenie moze mie¢ ksztaltowanie
umiejetnosci zarzadzania wiedza 1 wyszukiwania informacji. Jesli juz dzi$, w spoteczenstwie
informacyjnym, kwalifikacje zdobyte w szkole wystarczaja na okres okoto 5 lat pracy, to by¢
moze za kilka lat okres ten bgdzie jeszcze krotszy. Wraz z rozwojem mediéw 1 innych form
komunikacji migdzyludzkiej, ci¢zar dostarczania wiedzy i informacji zostanie przeniesiony
poza mury szkoly i bedzie spoczywal przede wszystkim na mediach i réznych formach
edukacji nieformalnej. Na $wiecie ten trend juz jest zauwazalny. Coraz czgsciej z pomocy
mediow korzystaja nauczyciele (internet) i wyktadowcy, probujac rozwija¢é nowe kanaly
komunikacji i edukacji swoich uczniow 1 studentow. Coraz cze$ciej lekcja czy wyktad
przestaje by¢ gléwna forma prowadzenia zajeé, a wigkszego znaczenia dla studentow
w poszczegdlnych obszarach wiedzy nabieraja roznego rodzaju formy edukacji nieformalne;.

W tym $wietle warto takze zwrdoci¢ uwage na Edutainment. Jest to narzedzie edukacji
powszechnej i trafiajace do wielkiej grupy odbiorcow dzigki wykorzystaniu jednoczes$nie
kilku kanatéw komunikacji. Dos$wiadczenia $wiatowe z zastosowaniem Edutainment

wskazuja na wysoka skutecznos$¢ tej formy edukacji w oddzialywaniu na zmiang pogladow
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1 postaw spotecznych. Dlatego jezeli moéwimy o ksztattowaniu postaw przedsigbiorczych czy

edukacji ekonomicznej, Edutainment powinien by¢ uwzgledniony w katalogu prowadzonych

dziatan przez uczelnie, instytucje publiczne, media i inne organizacje dziatajace w obszarze

edukac;ji.

Pozytywne oddziatywanie Edutainmentu na spoleczenstwo dobrze podsumowuje

paradygmat 9P (autorstwa Phyllis Tilson Piotrow). Edutainment jest:

przenikajacy, szerzacy si¢ (pervasive) — dociera za pomoca mediéw do kazdego;
popularny (popular) — ludzie lubia 1 chetnie korzystaja z takich programoéw;
perswazyjny (persuasive) — silny element perswazyjny wynika z promowanych
wzorcow zachowan, ktore ludzie sa w stanie ogladaé, zaakceptowaé oraz
powielac;

przynoszacy korzy$ci (profitable) — inwestycje w Edutainment zwracaja si¢
w réznych wymiarach, takze finansowych (nizsze koszty spoteczne);

wywolujacy emocje (passionate) — co pomaga zapamigta¢ przekaz i promowane w
programie wzorce zachowan;

personalny (personal) — pozwalajacy widzom na indywidualny odbior
1 utozsamianie si¢ z bohaterami;

partycypacyjny (participatory) — stwarzajacy mozliwo$¢ interakcji z widzami
1 uczestnictwa w wydarzeniu (czy szerzej, w pewnej akcji spolecznej,
towarzyszacej programowi);

zachgcajacy do dziatania (prompts to action) — dzigki temu, ze zawiera wiele
podpowiedzi 1 wskazowek, ktore moga by¢ zastosowane w codziennym zyciu,
skuteczny (proven effective) — o czym $wiadcza dziesiatki ewaluacji

przeprowadzanych na §wiecie.

Podsumowujac, Edutainment jest waznym, aczkolwiek do tej pory w Polsce mato

wykorzystywanym, narzedziem w rgkach edukatorow i producentow treSci o charakterze

edukacyjnym, tak z sektora publicznego, jak i prywatnego. Z pewnos$cia tez jest dobrym

narz¢dziem ksztaltowania w spoteczenstwie postaw przedsigbiorczych oraz edukacji

ekonomicznej, czego dowodza do§wiadczenia Narodowego Banku Polskiego.
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Abstract

The paper characterizes the issue of Edutainment — understood as education joined with
entertainment — in the area of economic education. The author presents in details
Edutainment activities of the National Bank of Poland, such as educational programmes on
TV and on the radio and the educational website NBPortal.pl. He states that Edutainment,

although important and effective, is still very rarely used in Polish educational system.
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