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Propozycja programu edukacyjnego Moja wtasna firma dla uczniow szkot srednich

W opracowaniu zostala przedstawiona propozycja programu dydaktycznego w ramach
edukacji przedsiebiorczosci uczniow w szkotach srednich. Tematyka programu ma na celu
zrozumienie mechanizmow rynkowych, sposobu zaktadania wiasnej firmy oraz metod
opracowywania biznesplanu. Odbiorcami programu sq uczniowie w wieku 16-20 lat, ktorzy
zechcq w przysztosci zatozy¢ wlasng dziatalnosé gospodarczq bez wczesniejszego ukonczenia

studiow wyzszych w uczeniach ekonomicznych.

Nieodtacznym elementem zycia ludzkiego jest proces przekazywania wiedzy, ktory od
tysiacleci mial na celu doskonalenie zycia spotecznosci oraz jednostki. Nosnikiem wiedzy
poczawszy od czasoOw pierwszych cywilizacji byla informacja, skupiajaca w sobie przekaz
odpowiadajacy na pytania: co, jak, kiedy, kto, gdzie i dlaczego nalezalo robi¢, by doskonali¢
procesy zachodzace w otoczeniu czlowieka oraz w nim samym.

W XXI wieku niezwykle istotna wiedza, posiadana przez mtodego cztowieka, jest to,
jak zatozy¢ 1 z sukcesem prowadzi¢ wtasna firme¢. W zwiazku z burzliwie zmieniajacym si¢
rynkiem pracy, w tym z upowszechnieniem si¢ telepracy i zwigkszaniem si¢ elastycznosci
zatrudnienia, nalezy spodziewaé sig, iz obecny maturzysta wiele razy zmieni w przysztosci
sposOb zarabiania na zycie. Nawet jesli planuje karier¢ zawodowa w duzych
migdzynarodowych koncernach, niewykluczone jest, iz w pewnym momencie drogi
zawodowej bedzie zmuszony lub zechce zatozy¢ wlasna dzialalno$¢ gospodarcza. Taka
zewngtrzna presja w celu podnoszenia indywidualnej przedsigbiorczo$ci wymaga odpowiedzi
ze strony systemu ksztalcenia osob w wieku 16-20 lat. W tym wieku bowiem buduja si¢
postawy 1 zachowania, ktore w podzniejszym zyciu wplywaja na funkcjonowanie na rynku
pracy. W niniejszym opracowaniu zaprezentowano propozycj¢ programu edukacyjnego Moja

wlasna firma dla ucznidw szkoét srednich.



Adama Nowaka pomyst na biznes

Ktos, kto mysli o wilasnej firmie, musi rozwazy¢, czy dziata¢ samodzielnie, czy
w spolce; co, za ile 1 komu sprzedawac oraz jakie zyski przyniesie ta dziatalno$¢. Pozwala to
oceni¢, czy nie straci si¢ zainwestowanych pieniedzy i cennego czasu.

Adam Nowak to statystyczny uczen szkoty $redniej. Mimo mtodego wieku, ma juz
pomyst na biznes. Marzy mu si¢ sklep internetowy albo pracownia informatyczna. By¢ moze
kiedy$ pomysli tez o zaktadzie kosmetycznym lub agencji reklamowej. Bez ukonczonych
studiow na kierunku ekonomicznym bedzie jednak glowic¢ sig, jaka forme dziatalnosci
gospodarczej wybraé¢ — dziala¢ samodzielnie, a moze ze swoim sasiadem — jak propagowac
swoje ustugi 1 produkty wsrdd klientow, gdzie szukaé dostawcow. Poza tym nie bedzie
potrafit stwierdzi¢, czy zdota stawi¢ czota konkurencji oraz nie bedzie widziatl, na jakiej
podstawie oszacowac, ze biznes przyniesie zyski, a zainwestowane oszczgdnosci kiedys sig
ZWroca.

Aby Adam Nowak tatwiej mogt znalez¢ odpowiedzi na te pytania, powinien juz
w ramach programu szkoty $redniej wynies¢ podstawowe wiadomosci dotyczace
sporzadzania biznesplanéw. Biznesplan oprocz zebrania wszystkich waznych informacji
i danych do podjecia decyzji dotyczacych otwarcia firmy, pozwoli réwniez na prezentacje
swojego pomystu na biznes potencjalnym inwestorom. Dlatego biznesplan sporzadzony przez
Adama Nowaka powinien zawiera¢ szereg elementéw objgtych programem nauczania
w szkole $redniej. Obszary tematyczne dotyczace tego zagadnienia mozna podzieli¢ na 9

obszaroéw:

a) formalne dane o zaktadanej firmie, czyli:
- formy prawne prowadzonej dziatalno$ci gospodarcze;j,
- elementy prawa cywilnego,
- droga formalna niezbedna do zalozenia dziatalnosci lub spotki,
- okreslenie kwalifikacji (umiejetnosci 1 wyksztalcenia) do prowadzenia
planowanej firmy,
- sposoby wykorzystania srodkow pomocowych Unii Europejskiej do rozwijania

przedsigbiorczosci indywidualnej;

b) powdd, dla ktorego Nowak chce zaktada¢ firme, a wigc:
- sposob okreslenia misji firmy,
- sposob ustalania celow krotko i dlugookresowych,

- analiz¢ wlasnego potencjatu przedsigbiorczosci,



d)

g)

zasady zarzadzania wiasng kariera;

plan marketingowy, w ktorym zawieraja si¢ informacje wynikajace z:

postugiwania si¢ narzedziami marketingu-mix,

badania potrzeb klientow i trendow na rynku,

budowania sieci dystrybucji w oparciu o istniejace sieci handlowe,
sposobdéw budowania wizerunku firmy wsrod klientow,

budowania wizerunku marki oraz pozycjonowania marki;

opis sytuacji na rynku, na ktorym firma ma dziataé, czyli:

analiza otoczenia dalszego firmy (mody, technologii, sytuacji demograficznej),

analiza otoczenia blizszego firmy (konkurenci, nabywcy, dostawcy 1 substytuty);

jesli Nowak bedzie miat pracownikow lub wspdlnikdw, to rowniez organizacjg firmy, np.:

okreslenie struktury organizacyjnej firmy,

sporzadzenie opisu stanowisk pracy,

przyjecie formy zatrudnienia pracownikow (w oparciu o umoweg o prace lub
umowy cywilnoprawne),

obliczanie wynagrodzen zatrudnionych pracownikow,

opracowanie systemu motywacji finansowej;

plan finansowy przedsigwzigcia przynajmniej na najblizszy rok, zawierajacy:

zrédto finansowania do czasu, kiedy firma zacznie przynosi¢ zyski,

wielko$¢ przychodow, czyli to, jak Adam Nowak moze zarobi¢ prowadzac
swoja firme,

sposoby szacowania przychodow w czasie,

sposoby obliczania kosztow wynikajacych z zakupow materiatow 1 urzadzen,
wynagrodzen, wynajmu pomieszczen, rozmow telefonicznych itd.,

- najwazniejsze wskazniki ekonomiczne, pokazujace, czy i1 kiedy Adamowi

Nowakowi zwréci si¢ zainwestowany kapitat 1 czy firma bedzie sig rozwijac;

umiej¢tnosci menedzerskie, czyli:

metody planowania (metoda Gantta i metoda Sciezki krytycznej),
podejmowanie decyzji,

techniki tworczego myslenia,

zarzadzanie czasem,

zarzadzanie projektem,



- prowadzenie zebran,
- sposoby motywowania pozafinansowego,

- budowanie zespotu;

h) Analizy portfelowe, czyli:
- metoda SWOT,
- analiza BCG,

- analiza McKinsey’a.

Metodyka nauczania programu Moja wlasna firma

W procesie przekazywania wiedzy mozna wyodrebni¢ cztery gléwne etapy,
sprowadzajace wiedzg nie tylko do posiadanych przez jednostk¢ informacji, ale takze do
umiejetnosci ich wykorzystania oraz nabytych postaw i wyuczonych zachowania. Jego
znaczenie jest szczego6lnie wazne w procesie ksztatcenia oséb w wieku 1620 lat. Ze wzgledu
na brak dotychczasowych doswiadczen dotyczacych przedmiotu wiedzy oraz brak nawykow
1 wyuczonych zachowan stanowia oni bardzo specyficzna grupg uczacych si¢ zakladania
1 prowadzenia wiasnej firmy. Mlody wiek odbiorcow jest atutem w ksztattowaniu
prawidlowego — rynkowego, a jednoczesnie etycznego — podejscia do biznesu.

Pierwszy etap przekazywania wiedzy okresla si¢ jako nieSwiadoma niekompetencie,
ktora definiuje posiadana wiedzg, a raczej jeszcze jej brak, za pomoca dwodch elementow:
potencjalny uczacy si¢ nie tylko nic nie wie na dany temat, ale rOwniez nie zdaje sobie sprawy
ze swojej niewiedzy. Drugim etapem jest swiadoma niekompetencja. W trakcie jego trwania
uczen zdaje sobie sprawe z brakow w posiadanej wiedzy, ale nadal nie posiada wystarczajaco
duzo informacji, aby je uzupehié. Trzeci etap to etap Swiadomej kompetencji. Potencjalny
uczacy zdazyl pozyskaé juz wystarczajaca wiedzg, ale aby zastosowa¢ ja w praktyce musi
wykonywa¢ §wiadomy wysilek poparty wystarczajaca motywacja, ktory jednak nie zawsze
zakonczony bedzie sukcesem. Na tym etapie konczy si¢ rola nauczania, a zaczyna rola
uczenia si¢. Czwartym etapem edukacji, mozliwym do osiagnigcia przy pelnym
zaangazowaniu obu stron procesu przekazywania wiedzy, jest nieSwiadoma kompetencja.
Nabyta wiedza staje si¢ umiejetnoscia, seria nawykéw, okazywanymi postawami oraz
wyuczonymi zachowaniami, ktére pozwalaja najpetniej wykorzysta¢ informacje zdobyte na
etapie trzecim w praktyce. Czwarty etap nazywa si¢ rOwniez procesem uczenia Si¢

w przeciwnos$ci do procesu nauczania, majacego miejsce na etapie trzecim.



Jak twierdza Joseph o’Connor i John Seymour w publikacji NLP — szkolenie
menedzerow i tremerow, proces uczenia odnosi si¢ réwniez do wyznawanych wartosci
1 przekonan, a w konsekwencji tworzy stany emocjonalne, niezbg¢dne do efektywnego
zdobywania nowej wiedzy o praktycznym znaczeniu'. Wedlug modelu amerykanskiego
trenera Roberta Diltsa, uczenie si¢ moze odbywaé sie na réznych poziomach?:

— pierwszym poziomem jest srodowisko, dajace bardzo ogo6lna wiedz¢ o otoczeniu

cztowieka i ludziach z nim zwiazanych,;

— drugim poziomem jest zachowanie, czyli podejmowane dziatania w praktyce;

— poziom trzeci to umiejgtnosci i zdolnosci;

— czwartym poziomem uczenia jest ksztaltowanie przekonan i1 wartos$ci;

— piatym budowanie tozsamos$ci ucznia, czyli okre$lenie poczucia wtasnej wartosci

1 misji zyciowej;

— ostatnim, najglgbszym poziomem pozyskiwania wiedzy jest stworzenie stabilnych

punktéw odniesienia, do ktérych uczacy moze si¢ odnosi¢ duchowo.

Nalezy stwierdzi¢, ze szeroko pojmowana edukacja szkolna koncentruje si¢ na
poziomie srodowiskowym, zachowan oraz umiej¢tnosci 1 zdolnosci. Nierzadko zdarza sig, ze
dostrzegany jest tylko poziom s$rodowiskowy, a pozostale pozostawione sa wylacznie
uczacemu si¢. Dodatkowo, wiek wczesnoszkolny czgsto pozostawia trzy glowne bariery
przeszkadzajace w efektywnym uczeniu sig:

— krytyczno-logiczna (zawsze szkota byta nudna i trudna, wiec pewnie nic sie nie

zmienito);

— Intuicyjno-emocjonalna (pewnie nie bede wiedzial o co chodzi);

— krytyczno-moralng (nie kazdy moze byc¢ ortem, wiec po co sie wychylac).

W literaturze podkresla si¢ aspekt zrozumienia potrzeb potencjalnego uczacego sig.
Jesli uda si¢ wkroczy¢ do $wiata §wiadomych uczestnikOw procesu nauczania, bariery moga
by¢ szybko i tatwo pokonane.

Wedlug Gordona Drydena oraz Jeannette Vos, ludzi mozna podzieli¢ na co najmniej

trzy grupy w zaleznosci od preferowanego przez nich stylu uczenia sig’:

' J. O’Connor, J. Seymour, NLP — Szkolenie menedzeréw i treneréw, GWP, Gdansk 1999, s. 33.
2 Tamze, s. 39.
3 G. Dryden, J. Vos, Rewolucja w uczeniu, Moderski i S-ka, Poznan 2000, s. 116



— uczniéw kinestetyczno-dotykowych, ktérzy najlepiej przyswajaja sobie wiedze,
gdy sa w co$ zaangazowani, poruszaja si¢, doswiadczaja na sobie lub
eksperymentuja;

— wzrokowcow, ktorzy najlepiej ucza si¢, gdy widza obraz tego, co maja przyswoic,
niewielki odsetek w tej grupie stanowia osoby nastawione na stowo drukowane,
ktére ucza si¢ gtdéwnie przez czytanie;

— uczniowie preferujacy styl stuchowy — oni wola nauke poprzez dzwigk, w tym
muzyke 1 mowe.

Technika, ktora staje si¢ coraz bardziej popularna wsrdd potencjalnych klientow firm
szkoleniowych, szkolacych osoby doroste (w tym obecnych menedzeréw), sa gry i zabawy.
Duze zainteresowanie tymi technikami wynika z uwarunkowan ludzkiego mozgu, ktoéry
rozwija si¢ w 50% do czwartego roku zycia, w nastgpnych 30% do 10 roku zycia,
a ostateczny rozwoj konczy si¢ w wieku okoto 18 lat. Tony Buzan, ktoéry promuje
doskonalenie wiedzy 1 umiejetnoSci za pomoca gier i zabaw zebral nastgpujace
dos$wiadczenia: Po trzydziestu latach pytania ludzi, co kojarzy im sie ze stowem nauka,
okazato sie, ze mozna wyroznié¢ dziewiec takich podstawowych pojec. Sq to: nuda, egzaminy,
zadanie domowe, strata czasu, kara, oderwanie od rzeczywistosci, zostawianie po lekcjach,
nienawisc i strach. Kiedy jednak spyta sie czterolatka, ktory chodzi do dobrego przedszkola,
to powie, Ze Swietnie sie tam bawi.

Nic dziwnego, ze obecnie wigkszo$¢ specjalistdw szkoleniowych oraz pedagogéw
podkresla potrzebg przywrdcenia w procesie ucznia si¢ i radosnego poczucia zabawy, ktore
towarzyszyly zdobywaniu wiedzy we wczesnym dziecinstwie.

Wydaje sig, ze takie podejscie rowniez w przypadku uczniow w wieku 16-20 lat moze
przynies¢ doskonate efekty. Obecne mozliwosci techniczne pozwalaja przenies¢
funkcjonowanie firmy w wirtualna rzeczywisto$¢, a sytuacje biznesowe rozgrywac z réznych
miejsc, gdzie dostepne jest tacze internetowe oraz o réznym czasie. Zastosowanie symulacji
komputerowych pozwolitloby podnies¢ efektywnos$¢ procesu nauczania zasad tworzenia

1 prowadzenia wlasnej firmy.

Podsumowanie

W niniejszym opracowaniu zaprezentowano propozycj¢ programu nauczania, opartego
o budowg biznesplanu przedsigwzigcia. Jednak takie podej$cie nie powinno by¢ niezmiennym
planem, ktory okresla dziatania w pewnym momencie zupelnie nieprzydatne. Szczegdlowa

zawarto$§¢ merytoryczna powinna by¢ kazdorazowo ustalana w oparciu o mozliwosci
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dydaktyczne placowki o§wiatowej, a takze modyfikowana z punktu widzenia profilu szkoty

$rednie;j.

Bibliografia
G. Dryden, J. Vos, Rewolucja w uczeniu, Moderski 1 S-ka, Poznan 2000.
J. O’Connor, J. Seymour, NLP — Szkolenie menedzerow i trenerow, GWP, Gdansk 1999.

Abstract

The paper presents a proposal of teaching program in the field of entrepreneurship education
prepared for pupils in secondary schools. The program is aimed at understanding market
economy, ways of setting up a company and methods of creating a business plan. Pupils at the
age of 16 to 20 who want to set up their own company in the future without completing studies

at universities of economics are the target group for the program.
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