Mirostawa Pluta-Olearnik

Wyzsza Szkota Handlowa we Wroctawiu

Relacje partnerskie uczelni z podmiotami otoczenia

a kreowanie postaw przedsi¢biorczych

W artykule autorka omawia relacje zachodzqce miedzy uczelniami a ich otoczeniem
biznesowym pod kqtem kreowania (lub hamowania) zachowan przedsiebiorczych samych
uczelni oraz ich studentow, absolwentow oraz pracownikow. W szczegolnosci analizie
poddano kwestie kompatybilnosci oczekiwan pracodawcow z profilem absolwenta uczelni.
Nastepnie wskazano przyczyny malej efektywnosci tradycyjnych narzedzi inicjowania
zachowan przedsiebiorczych, co poparto wynikami badan studentow i przedsiebiorcow
z Dolnego Slgska. Oceniono tez aktywnos¢ uczelni w rozwijaniu nowych, innowacyjnych form

przedsiebiorczosci akademickiej.

Otwarcie systemu edukacji na Srodowisko i Swiat
Spogladajac z perspektywy europejskiej nalezy zauwazy¢, ze zalecane podejscie do
polityki edukacyjnej w poszczegdlnych krajach czlonkowskich UE formutuje podstawowe
wyzwania, ktorych realizacja przybliza poszczegélne narodowe systemy edukacji do
wymogow spoleczenstwa informacyjnego i opartego na wiedzy. Wyzwania te dotycza:
poprawy jakosci 1 efektywnos$ci systemow edukacji w UE, utatwienia powszechnego dostgpu
do systemow edukacji oraz — istotnego wyzwania z punktu widzenia problematyki artykulu —
otwarcia systeméw edukacji na $rodowisko i $wiat'. Tak sformulowane wyzwania (cele
strategiczne) odnosza si¢ do roznych poziomow 1 form edukacji — od szkolnictwa
podstawowego przez ksztalcenie zawodowe, do szkolnictwa wyzszego 1 ksztalcenia
ustawicznego. Kazdemu z wymienionych celow przypisano wiazki celéw szczegdlowych,
a w ich ramach ustalono kluczowe sprawy wymagajace aktywnych dziatan. W ramach celu
strategicznego Otwarcie systemow edukacji na srodowisko i swiat wskazano na potrzebg:
a) wzmocnienia powigzan ze §wiatem pracy, dziatalno$ciag badawcza i spoteczenstwem

poprzez:

' Edukacja w Europie: rézne systemy ksztalcenia i szkolenia — wspélne cele do roku 2010, Fundacja Rozwoju
Systemu Edukacji, Warszawa 2003.



. promowanie wspdlpracy miedzy placowkami edukacyjnymi a $rodowiskiem
lokalnym,

. uruchamianie partnerskich przedsigwzie¢ z udzialem wszelkiego rodzaju
placowek edukacyjnych, firm, instytucji badawczych,

. zachecanie instytucji i osob indywidualnych do wspotpracy w ramach
ksztalcenia i doskonalenia zawodowego;

b) rozwijania przedsigbiorczo$ci poprzez:

. promowanie inicjatywy i kreatywno$ci w procesie ksztatcenia,
. ksztaltowanie umiej¢tnosci niezbednych do zatozenia i prowadzenia wlasnej
firmy.

Warto w tym miejscu podkresli¢, ze w wielu krajach europejskich stosuje si¢ r6zne sposoby
budowania bezposrednich i1 intensywnych powiazan migdzy szkolnictwem wyzszym 1 jego
otoczeniem, w tym zwlaszcza ze $wiatem pracy. Wsrod tych sposobow wymienia si¢
przyktadowo: profesjonalizacj¢ zarzadzania uczelniami, nowe modele finansowania
szkolnictwa, udziat w procesie edukacji specjalistow — praktykdéw spoza uczelni czy reforme
programéw studidw ukierunkowana na wyzszy poziom przygotowania praktycznego. Zwraca
si¢ uwagg na fakt, Ze rozwijanie przez szkolnictwo wyzsze przedsigbiorczosci i umiejgtnosci
wyzwalania inicjatyw prowadzi do znacznie wigkszej aktywnosci studentow i absolwentow
w poszukiwaniu pracy, a nawet w tworzeniu miejsc pracy”.

W niniejszym artykule autorka podejmuje probg oceny relacji zachodzacych migdzy
uczelniami a ich otoczeniem biznesowym pod katem kreowania (lub hamowania) zachowan
przedsigbiorczych samych uczelni oraz jej studentow, absolwentow oraz pracownikow
dydaktyczno-naukowych. W szczegodlnosci analizie poddano kwestie kompatybilnosci
oczekiwan pracodawcoéw z profilem absolwenta uczelni. Nastgpnie wskazano przyczyny
malej efektywnosci tradycyjnych narzg¢dzi inicjowania zachowan przedsigbiorczych, jakimi sa
praktyki zawodowe, co poparto wynikami badan studentéw i przedsigbiorcow z Dolnego
Slaska. Oceniono tez aktywno$¢ uczelni w rozwijaniu nowych, innowacyjnych form

przedsigbiorczosci akademickie;.

Proces ksztalcenia a rynek pracy w Polsce
Badacze rynku pracy podkreslaja zgodnie, ze wyksztatcenie wyzsze nie gwarantuje

dzi$ otrzymania pracy, ale szanse jej uzyskania sa wigksze dla absolwenta uczelni.

? B. Minkiewicz (red.), Uczelnie i ich otoczenie. Mozliwosci i formy wspoldziatania, SGH, Warszawa 2003, s.35.



Przechodzenie absolwentow szkot wyzszych na rynek pracy przebiega roznie — moze
oznacza¢ uzyskanie pracy, dalsze doksztalcanie badz bezrobocie 1 biernos¢. W Polsce
w latach 90., podobnie jak wowczas w krajach UE, bezrobocie o0s6b z wyzszym
wyksztalceniem nie stanowitlo wigkszego problemu. Sytuacja uleglta jednak zmianie
poczawszy od roku 1998, kiedy coraz liczniejsze roczniki absolwentéw uczelni pojawiaty si¢
na rynku pracy, przy jednoczesnym wzroScie liczby o0so6b poszukujacych pracy
1 zmniejszajacej si¢ liczbie miejsc pracy. Zjawisko to uruchomito proces monitorowania
potencjatu i barier rynku pracy, zar6wno w ujgciu krajowym, jak tez regionalnym i lokalnym.

Ksztalcenie stato si¢ w okresie ostatnich dziesigciu lat sposobem dostosowywania si¢
mtodych ludzi do zmian na rynku pracy oraz przewidywanego zapotrzebowania na
pracownikow. Podnoszenie poziomu wyksztalcenia bylo tez inspirowane przez polityke
edukacyjna wuczelni panstwowych oraz rozwoj oferty szkolnictwa niepanstwowego.
Zwigkszona sktonno$¢ do nauki byta rowniez wynikiem coraz bardziej ograniczonych szans
zaistnienia na rynku pracy jedynie z dyplomem szkoty $redniej. Zjawiska te zaowocowaty
jednak powstaniem obecnych probleméw absolwentow szkot wyzszych na polskim rynku
pracy, w tym zwlaszcza kierunkow biznesowych i1 pedagogicznych. W rezultacie tego studenci
i absolwenci uczelni musieli w coraz wigkszym stopniu realizowa¢ oczekiwania
pracodawcow, co do profilu zawodowo-osobowosciowego wymaganego od przysztego
pracownika. Badania potwierdzaja, ze poza  wszechstronnym przygotowaniem
merytorycznym, pracodawcy oczekuja wielu innych umiejetnosci od nowych kadr oraz
uksztaltowania osobowo$ciowego. Na przykltad w odniesieniu do absolwentow szkot
biznesowych oczekuje sig:

= umiejgtnosci  radzenia  sobie ze  skomplikowanymi  procesami  zachodzacymi

w gospodarce,

* umiejgtnosci szybkiego rozeznania zmian nastgpujacych w nowoczesnych systemach
zarzadzania,

= otwarto$ci 1 gotowosci do pracy zespotowej,

= sprawnego postugiwania si¢ wszystkimi dostgpnymi narzedziami z zakresu techniki
informacyjne;j.

Jak wynika z powyzszego zestawienia, wyksztalcenie wyzsze nie moze by¢
ukierunkowane wytacznie na przekazanie wiedzy, ale tez musi ksztattowac okreslone postawy

1 zachowania oczekiwane i aprobowane przez pracodawcdéw. Wazne staje si¢ ustalenie, ile



w toku studiow student powinien otrzyma¢ wiedzy i umiejetnosci, a ile staran powinno sig
przeznaczy¢ na rozwoj osobowosci absolwenta uczelni’.

Badacze tendencji zmian rynku pracy i rynku ustug edukacyjnych w Polsce wskazuja
nastgpujace dzialania, ktére moga usprawni¢ wzajemne dopasowanie rynku ushug
edukacyjnych i rynku pracy. Oto przykladowe zalecenia®:

= uruchomienie solidnego, systematycznego i poglebionego badania popytu na pracg
oraz upowszechniania wynikow tych badan;

= stworzenie takiego systemu finansowania studiow, ktory zmniejszy barierg finansowa
w rozwijaniu studiéw drogich (np. politechnicznych);

= wprowadzanie rozwiazan pozwalajacych studentom na nabywanie nie tylko wiedzy
teoretycznej, ale rOwniez umiej¢tnosci praktycznych.

Odnoszac si¢ do ostatniego stwierdzenia, mozna wymieni¢ caly wachlarz tzw.
tradycyjnych instrumentéw ksztaltowania praktycznych umiejgtnosci studentow poprzez ich
kontakty z otoczeniem biznesowym w trakcie studiow. Wyr6znimy tu: rézne formy praktyk
zawodowych, wykonywanie projektow semestralnych, pisanie prac dyplomowych czy
podejmowanie pracy zarobkowej. Najbardziej sformalizowane sa praktyki, ktore nie
doczekaty si¢ — poza wyjatkami — dobrych rozwiazan. Pracodawcy niechgtnie organizuja
praktyki, co wynika obecnie z dwoch powodéw: braku czasu dla praktykanta oraz obawy

przed ujawnieniem tajemnic przedsigbiorstwa.

Kontakty studentéw z otoczeniem biznesowym uczelni na Dolnym élqsku

Eksperci dowodza, ze obecnie znalezienie pracy przez absolwenta studiow, ktory nie
posiada stazu zawodowego jest praktycznie niemozliwe. Badania prowadzone wsrod
pracodawcow Dolnego Slaska pozwolity na uzyskanie odpowiedzi na nastepujace pytania:
Czy system edukacji na poziomie wyzszym gwarantuje uzyskanie praktycznych
umiejetnosci?  Jak mozna oceni¢ jako§¢ praktyk zawodowych studentow? Czy
przedsigbiorstwa sa otwarte na wspotpracg z uczelnia i przyjmowanie praktykantdw oraz czy
sq gotowe ich zatrudnia¢>?

Uzyskane wyniki nie napawaja optymizmem. Badania przeprowadzone w grupie 900

dolnoslaskich studentoéw wykazaty, ze powszechno$¢ odbywania praktyk zawodowych jest

3 Szeroka dyskusje na ten temat mozna odnalezé w publikacji Miedzy konserwatyzmem a innowacyjnosciq,
»Nowe zycie gospodarcze” 2005, nr 10, s. 5—10.

4 Tamze, s.44.

> J. Dziechciarz i in. (red.), Edukacja i ksztalcenie w wojewddztwie dolnoslgskim wobec potrzeb regionalnego
rynku pracy, Akademia Ekonomiczna we Wroctawiu, Wroctaw 2007, s. 55—62.



uzalezniona od kierunku studiéw. Otdéz w ciagu ostatnich dwoch lat praktyki zawodowe
odbyto 100% respondentéw — studentow studidéw medycznych 1 rolniczych, nastgpnie 74%
przedstawicieli kierunkoéw z grupy ,.ksztatcenie”, a tylko 42% studentéw nauk spotecznych,
gospodarki i prawa. Jak wida¢, praktyki zawodowe dla studentow kierunkéw ekonomicznych
nie s3a popularne, co pozostaje w oczywiste] sprzecznos$ci z pozniejszymi oczekiwaniami
pracodawcow.

W opinii dolnoslaskich studentow, ktdrzy uczestniczyli w praktykach, do zalet takiej
formy aktywnosci naleza: szansa na poznanie S$rodowiska pracy (64%), mozliwosé
uzupelnienia wiedzy teoretycznej (44%), a takze mozliwo$¢ poznania nowych ludzi oraz
odnotowania odbycia praktyki w CV (33%). Z kolei do gléwnych mankamentéw odbytych
praktyk respondenci zaliczyli: zbyt krotki czas praktyki (39%), zlecanie praktykantom jedynie
prostych zadan (37%) oraz nieprzychylne nastawienie pracownikow przedsigbiorstwa (21%).
Badania dolnoslaskich pracodawcow niestety potwierdzaja brak akceptacji i zaangazowania
przedsigbiorstw w realizacj¢ tej formy praktycznej aktywnos$ci studentéw. Mozna by
zaryzykowac¢ stwierdzenie, ze wrecz zniechgcaja studentow, jesli wezmiemy po uwage, ze
70% dolnoslaskich firm (zwlaszcza zatrudniajacych do 9 pracownikow) w ogole nie
przyjmuje praktykantow, natomiast 25% pracodawcow oferuje rocznie praktyki dla 1 do 3
studentow. Okazuje sig, ze najrzadziej przyjmuja praktykantow firmy reprezentujace branze:
posrednictwo finansowe, handel hurtowy i detaliczny, budownictwo 1 edukacja. Z kolei
zapotrzebowanie na praktykantow zgtaszaja pracodawcy z branzy hotelarsko-gastronomicznej
oraz ochrony zdrowia i opieki socjalnej. Niestety, czas trwania praktyk w dolno$laskich
przedsigbiorstwach jest krotki — 46% badanych firm oferuje praktyki maksimum
miesigczne, a w 25% firm czas praktyki waha si¢ od 1 do 3 miesigcy.

W  podsumowaniu tego watku warto zaznaczy¢, ze wspOtpraca pracodawcy
z praktykantem ma zwykle charakter jednorazowy, gdyz konczy si¢ z chwila zakonczenia
praktyki (60% praktykantow nie znalazto zatrudnienia w ,,swojej” firmie). Jak wskazuja
wyniki cytowanych badan, wsrod nielicznych firm, ktore zaoferowaly prace praktykantom
dominowaty te, ktore zatrudnity tylko 1 osobe.

Z kolei inne badania przeprowadzone w grupie 350 przedsigbiorstw Dolnego Slaska
wskazuja na nastgpujace braki kwalifikacyjne absolwentdw uczelni wyzszych: mate
do$wiadczenie zawodowe 1 niewielkie umiejgtnosci praktyczne, staba znajomos¢ jezykow
obcych, brak umiejetnosci obstugi programoéw komputerowych, brak wiedzy specjalistyczne;j.

Ponadto absolwentom uczelni brakuje umiejgtnosci kierowania ludZzmi, umiejgtnosci pracy



w zespole i komunikacji’. Paradoksalnie, miedzynarodowe koncerny preferuja wyksztatcenie
ogolne, wymagaja od kandydatow okreslonych cech charakteru, motywacji, umiejetnosci
uczenia si¢, natomiast w matych firmach do gléwnych cech pozadanych u kandydatow do
pracy nalezy do§wiadczenie.

Wymienione oczekiwania pracodawcoéw z Dolnego Slaska sa znane studentom uczelni
tego regionu, a co za tym idzie, ros$nie zainteresowanie réoznymi kursami i szkoleniami
podnoszacymi ich przydatno$¢ na rynku pracy. Badania prowadzone wsrdd studentéw
wykazaly, ze 57% osob odbylo jakie§ kursy i szkolenia w ciagu ostatnich 24 miesigcy.
Najbardziej popularne okazaty si¢ kursy jezykowe (68%), potem kursy na prawo jazdy, kursy
obstugi komputera, szkolenia z zakresu rozwoju osobistego oraz zarzadzania zasobami
ludzkimi’. Zatem rezultatem przedsigbiorczych zachowan na rynku pracy jest korzystanie
przez studentoéw z oferty szkolen i kurséw podnoszacych ich wartos¢ rynkowa jako

kandydatow do pracy.

Aktywnos$¢ uczelni w zakresie inicjowania zachowan przedsi¢biorczych

Idea wspotpracy, partnerstwa kojarzy si¢ zazwyczaj z postrzeganiem uczelni jako
organizacji o charakterze non-profit, ktora realizujac swoja naczelna misj¢ zabiega
0 przyjazne stosunki z réznorodnymi interesariuszami, dziatajacymi w jej otoczeniu. W tym
ujeciu szkole wyzszej przypisuje si¢ nastgpujace role: nauczyciela, autorytetu moralnego,
pracodawcy, inwestora, tworcy kultury, podmiotu wspieranego finansowo.
Jednakze dynamika zmian otoczenia rynkowego i spoleczno-gospodarczego uczelni wymaga,
by relacje uczelnia — otoczenie poddaé¢ poglebionej analizie, zwlaszcza, ze nowe
uregulowania prawne pozwalaja uczelniom budowaé niespotykane wczesniej relacje np.
inkubatory przedsigbiorczosci.

Najbardziej aktywne uczelnie poszukuja zrodet finansowania projektow dotyczacych
wspierania przedsigbiorczo$ci akademickiej. Dowodem tego sa chociazby wyniki
pilotazowego przedsiewziecia pt. Wsparcie innowacyjnej przedsiebiorczosci akademickiej,
ogloszonego we wrzesniu 2006 roku i finansowanego ze $rodkéw na nauke®. W ciagu dwoch
miesigcy od ogloszenia zostato zlozonych 45 wnioskow, z czego do finansowania

rekomendowano 15 wnioskow na taczna kwote 1 543 292 zt. Ponizej zamieszczono przyktady

® T. Kupczyk, Ksztalcenie ustawiczne adekwatne do rynku pracy jako skuteczny sposéb wzrostu
konkurencyjnosci Dolnego Slgska, [w:] M. Zalewska (red), Szkolnictwo wyzsze na Dolnym Slasku Zrédlem
przewagi konkurencyjnej?, Dolno$laskie Centrum Studiow Regionalnych, Wroctaw 2007, s. 57.

" I. Dziechciarz i in. (red), dz. cyt., s. 88—89.

¥ .Sprawy nauki”, Biuletyn Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego 4 (119), wrzesief 2006.



projektow z zakresu wspierania innowacyjnej przedsigbiorczosci akademickiej, ktore

otrzymaly dofinansowanie’:

bizLAB — Laboratoritum Akademickiego Biznesu (Uniwersytet Jagiellonski
w Krakowie, CITTiR),

InQbator stworzony dla Poznania — promocja innowacyjnej przedsigbiorczosci
akademickie; w Wielkopolsce (Fundacja Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu),

Start-up IT (Instytut Chemii Bioorganicznej PAN, Poznanskie Centrum
Superkomputerowo-Sieciowe),

Promocja przedsigbiorczosci w $§rodowisku naukowym w ramach Dolnoslaskiego
Akademickiego Inkubatora Przedsigbiorczosci (Wroctawski Park Technologiczny S.A.),
Szkolenie 1 doradztwo dla wykladowcow prowadzacych zajecia dydaktyczne
w zakresie innowacyjnej przedsigbiorczosci (Wyzsza Szkola Przedsigbiorczosci
i1 Zarzadzania im. Leona Kozminskiego w Warszawie),

Wsparcie innowacyjnej przedsigbiorczosci akademickiej — wustugi doradcze
1 szkoleniowe (Polsko-Japonska Wyzsza Szkota Technik Komputerowych
w Warszawie),

Rozw¢j instrumentow wspierania przedsigbiorczosci akademickiej w Politechnice

Lodzkiej, w tym przedsigbiorczosci studentéw, doktorantdow 1 absolwentow

(Politechnika t.6dzka).

W grupie omawianych projektéw, jeden zwigzany jest z kreowaniem zachowan

przedsigbiorczych w regionie Dolnego Slaska. Chodzi tu o Dolnoslaski Akademicki Inkubator

Przedsigbiorczosci. DAIP jest autonomiczna jednostka organizacyjna, utworzona we

Wroctawskim Parku Technologicznym na podstawie umowy o wspdlpracy pomigdzy

Politechnika Wroctawska, Uniwersytetem Wroctawskim, Uniwersytetem Przyrodniczym we

Wroctawiu oraz Wroctawskim Parkiem Technologicznym. DAIP oferuje na specjalnych

warunkach finansowych wynajem atrakcyjnej 1 nowoczesnej powierzchni biurowo-

produkcyjno-warsztatowej, dajac szans¢ rozwoju mtodym przedsigbiorcom — studentom,

doktorantom, absolwentom i pracownikom uczelni.

% Sprawy nauki”, Biuletyn Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego 3 (124), marzec 2007.



Podsumowanie

Wyniki ogdlnopolskich badan przeprowadzonych na zlecenie Ministerstwa Nauki
1 Szkolnictwa Wyzszego wyraznie wskazuja na brak pomostu migdzy S$wiatem nauki
a biznesem, przy czym wing za taki stan rzeczy obarcza si¢ brak zainteresowania ze strony
biznesu'’.

U postaw braku wspotpracy firm z uczelniami i naukowcami leza — w Swietle badan
przedsigbiorcow — takie bariery, jak: brak dostatecznych zachegt ze strony wiladz (np.
podatkowych), zbyt wysoka cena wspolpracy z osrodkiem naukowym, nieznajomos$¢ przez
naukowcow realiow biznesowych i rynku, na ktérym funkcjonuje przedsigbiorstwo. Ponadto
wspotprace utrudnia biurokracja i1 brak konkretnej informacji o mozliwych korzysciach
z podjetej wspotpracy. Niepokojacy jest fakt, ze 56% badanych przedsigbiorcow nie widzi
potrzeby takiej wspolpracy.

Omawiane w artykule wybrane aspekty przedsigbiorczos$ci akademickiej wymagaja
zmiany takiego nastawienia do wspolpracy ze strony biznesu. Waznym wsparciem
finansowym dla wspolnych przedsigwzi¢¢ moze okazac si¢ Program Operacyjny Innowacyjna
Gospodarka, w ktérym na lata 2007-2013 zarezerwowano okoto trzech miliardow euro
Wydaje sig, ze w trudniejszej sytuacji s uczelnie ekonomiczne, ktore tak naprawde tworza
catkiem nowa platformg wspotpracy z otoczeniem biznesowym, w ramach ktorej kazdy
z partnerow powinien realizowaé okreslone, wymierne korzysci. Do grupy wspdlnych dla
obydwu stron korzysci zdecydowanie powinno naleze¢ wspieranie innowacyjnych zachowan
przedsigbiorczych studentow, absolwentéw, doktorantéw i pracownikow uczelni w réznych
dostepnych formach. Wazne jednak jest, by podmioty biznesu zaczgly postrzegac i wspierac
te dzialania, rowniez w kontekscie poszukiwania dla siebie przysztych zrodel przewagi

konkurencyjnej na rynku.
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Abstract

In the article the author discusses connections between universities and their business
environment, concerning facilitation or inhibition of the entrepreneurial behaviors of
universities and their students, graduates and employees. The analysis focuses particularly on
compatibility of employers’ requirements and the profile of a graduate. Afterwards, the
reasons of low effectiveness of traditional methods of entrepreneurial behavior’s initiating
have been indicated and supported by results of the research proceeded among students and
entrepreneurs from the region of Lower Silesia. The university’s activity within the scope of

fostering innovative forms of academic entrepreneurship has also been evaluated.
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